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Zajednicke preporuke partnera i suradnika izradene u okviru projekta ,,Vazno je
znati sa 65+“ za daljnji razvoj politika za zastitu osoba starije dobi od siromastva i
socijalne iskljuéenosti u odnosu na zlouporabe i zlostavljanja pri raspolaganju
iImovinom

1. Potrebno je provesti snaznu i Siroku nacionalnu kampanju informiranja gradana/ki o
vaznosti koristenja pravne pomodi prije nego $to odluce raspolagati svojom imovinom, a
posebno sklopiti ugovor o dozivotnom ili dosmrtnom uzdrzavaniju.
e U kampaniji je vazno naglasiti da gradani/ke pravnhu pomo¢ mogu dobiti besplatno
od organizacija ovlastenih za pruzanje takve pomoci i od centara za socijalnu skrb.
e Kod provodenja kampanje treba posebno voditi raCuna o tome da se kombiniraju
razli€ita sredstva priop¢avanja, kako bi informacije dosSle do Sto Sireg kruga osoba
trece dobi, te do gradana/ki u svim podrucjima Hrvatske.

2. Potrebno je otvoriti interdisciplinarnu stru¢nu raspravu o problemima iz prakse i
pojedinim prijedlozima za njihovo rjeSavanje (npr. pitanja uspostave registra ugovora o
doZivotnom i dosmrtnom uzdrZavanju, ograni€avanja broja ugovora koje neka osoba moze
sklopiti u svojstvu davatelja uzdrzavanja, propisivanja uvjeta i standarda koje mora
osigurati pravna osoba kao davatelj uzdrZzavanja, pitanja procjene sposobnosti za
rasudivanje osoba koje boluju od demencije ili drugih kognitivnih poremecaja a kojima nije
ograni¢ena poslovna sposobnost, ukidanja instituta dosmrtnog uzdrzavanja).

3. Potrebno je izraditi informativhe materijale u svrhu zastite osoba tre¢e dobi prilikom
raspolaganja imovinom, a posebno na temelju ugovora o dozZivothom i dosmrtnom
uzdrzavanju;

e Treba omoguditi dostupnost informativnih materijala na mjestima gdje je vjerojatno
da bi ih osobe starije dobi mogle uociti (npr. CZSS, ambulante, knjiznice, itd.).
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Uz preporuke koje se temelje na iskustvu provodenja ovog projekta, ponavljamo i
preporuke partnera i suradnika izradene u okviru projekta ,,Sigurnost u tre¢oj dobi:
Kako izbjeci rizike pri raspolaganju imovinom®, koji je proveden u 2015. i 2016.
godini, a financiralo ga je Ministarstvo socijalne politike i mladih:

Radi povecanja sigurnosti i osnaZivanja osoba trece dobi Sirenjem informacija koje ¢e im
pomoci da u vlastitom najboljem interesu raspolazu svojom imovinom, te sprijeCiti da
postanu zZrtvama zlouporaba u tom smislu, osobito kada je rije€ o ugovorima o dozivotnom
i dosmrtnom uzdrzavaniju,

vjerujuéi da treba osigurati dostojanstvo osoba trece dobi kroz sustavno Sirenje mreze
podrske u zajednici u cilju prevencije njihove institucionalizacije i unapredenja kvalitete
Zivota svakog Covjeka,

smatraju¢i da pravo osoba treCe Zivotne dobi na dostojanstvenu starost mora postati
jedan od prioritetnih ciljeva svih drzavnih i javnih institucija i drugih dionika koji u skladu sa
svojim nadleznostima i odgovornostima donose odluke u odnosu na ovu posebno osjetljivu
skupinu gradana i gradanki,

smatrajuci da sveobuhvatna podr8ka treba ukljucivati i cjelovito informiranje starijih osoba
o njihovim pravima, moguénostima ali i rizicima kojima mogu biti izloZeni kako bi se
prevenirale posljedice zaklju€ivanja Stetnih ili nepovoljnih pravnih poslova,

na osnovi iskustava stecenih u provedbi ovog projekta, predlazemo sljedece:

1. Prevenirati zlouporabu starijih osoba kroz njihovo kontinuirano informiranje,
pruzanje odgovarajuc¢e (psihosocijalne i pravne) podrSke te sustavno jacanje
preventivnog djelovanja i mreze podrske u zajednici

a) Osobe trece dobi Cesto sklapaju ugovore o dozivotnom ili dosmrtnom uzdrzavanju
bez prethodnog upoznavanja s pravnim poslijedicama/u€incima takvih ugovora pa
nastaju problemi u slu¢aju neispunjavanja obveza davatelja uzdrZzavanja (npr. takvi
ugovori ne sadrze pravne mehanizme zastite osoba trece dobi u svojstvu primatelja
uzdrzavanja ili obveza uzdrzavanja nije detaljno opisana ili misle da se takav
ugovor moze jednostrano raskinuti, itd.).

PREPORUKA: Potrebno dodatno i sustavno informirati same gradane tre¢e dobi o
moguéim  posljedicama sklapanja ugovora - od strane institucionalnih i
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izvaninstitucionalnih dionika - putem tribina, predavanja, upucivanjem u centre za socijalnu
skrb i udruge, kroz kampanje, informativhe materijale, medije i sl.

b) Osobe treCe dobi Cesto ne zatraze pravni savjet unaprijed, nego tek nakon Sto
sklope ugovor o dozivotnom ili dosmrtnom uzdrzavanju i nakon nekog vremena
shvate da davatelj uzdrzavanja ne ispunjava svoje obveze. U slu€aju da davatel
uzdrzavanja ne Zeli sporazumno raskinuti ugovor, jedini nac€in da se on raskine jest
pokretanje sudskog postupka. Pri tome starije osobe u pravilu nemaju znanja same
sebe zastupati u sudskom postupku, a nisu niti u mogucnosti platiti troSak
odvjetni¢kog zastupanja.

PREPORUKA: Potrebno prosiriti opseg pruzanja besplatne pravne pomoci za osobe trece
dobi u svrhu prevencije prije raspolaganja imovinom (primarna pravna pomo¢ - pravne
informacije i savijeti), ali i s ciliem njihovog odgovaraju¢eg pravnog zastupanja u sudskom
sporu pokrenutom radi raskida ugovora o dozivotnom ili dosmrtnom uzdrZavanju
(sekundarna pravna pomoc). Da bi se to osiguralo trebalo bi u Zakon o besplatnoj pravnoj
pomoci (NN 143/13) u ¢l. 13. st. 2. dodati postupak radi raskida ugovora o doZivotnom i
raskida ugovora o dosmrtnom uzdrzavanju (ako takav postupak pokrece primatel;
uzdrzavanja) kao vrsta postupka u kojem se moze odobriti sekundarna pravna pomoc.

c) Starije osobe Cesto se osjecaju ranjivo i nemoéno. Moze se dogoditi i da su
osjetljive i emocionalno nestabilne, pa im zna biti teSko zauzeti se za sebe i imaju
velik osjecaj krivnje, posebno unutar obiteljskih odnosa. Dodatno, ako se radi o
njihovoj djeci, znaju imati i velik osje¢aj srama koji ih spreCava da potraze dodatnu
pomoc i podrsku.

PREPORUKA: Potrebno vise psihosocijalne podrSke radi olakSavanja psihi¢ki teskih
stanja i osnazivanja starijih osoba.

2. Propisati zurnost postupanja sudova u postupcima radi raskida ugovora o
dozivotnom ili dosmrtnom uzdrzavanju

Sudski postupci radi raskida ugovora o dozivotnom ili dosmrtnom uzdrzavanju Cesto su
dugotrajni, znaju trajati godinama i cijelo to vrijeme osobe treCe dobi zZive u neizvjesnosti,
Cesto i u neimastini. NajceS¢e ne dozive njihov zavrSetak.

PREPORUKA: Zakonom propisati Zurnost tih postupaka (npr. unijeti u Zakon o parni€¢nom
postupku odredbu: ,U postupku u parnicama za raskid ugovora o dozivotnom ili
dosmrtnom uzdrZavanju, a osobito pri odredivanju rokova i rocCista, sud ¢e uvijek obracati
osobitu paznju na potrebu hitnog rjeSavanja takvih sporova.”)

e
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3. Provesti istrazivanja u podrucju raspolaganja imovinom osoba tre¢e zivotne dobi,
posebno u pogledu sklapanja ugovora o dozivotnom ili dosmrtnom uzdrzavanju,
te kontinuirano prikupljati statisticke podatke

Nedovoljno je istrazivanja zlouporabe osoba tre¢e dobi prilikom raspolaganja imovinom.
Ne postoji dovoljno podataka na osnovi kojih bi se mogle donositi informirane odluke
prilikom kreiranja javnih politika. Mnoge institucije ne vode posebne statistiCke podatke o
odredenim pojavama i/ili postupcima vezanima uz zlouporabe, a posebno u odnosu na
ugovore o dozivotnom i dosmrtnom uzdrzavanju. Na primjer, prema nasSim saznanjima,
oteZano je pretraZivanje sudske prakse u ovom podrucju jer ne postoji takva podkategorija
e-Predmeta u eSpis sustavu.

PREPORUKA: Kontinuirano provoditi istraZivanja i prikupljati posebne statisticke podatke
u ovom podrucju, naroCito uvodenjem obveze kategoriziranja predmeta eSpisa (raskid
ugovora o doZzivotnom/dosmrtnom uzdrZavanju) kako bi se naknadno lakSe pretrazivala
sudska praksa
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Dodatno, Sindikat umirovljenika Hrvatske na osnovi iskustava ste¢enih kroz svoju
dugogodisnju praksu, zeli preporugéiti i sljedece:

1. Starije osobe znaju biti ciljano uvu€ene u mreze prijevara i zlouporabe, koje nerijetko
zavrSe i s nasiliem. Ne postoje specijalizirane sluzbe koje bi se bavile prevencijom i
zastitom starijih osoba u tom delikathom podrucju kriminaliteta, a posebno nema
ciliane edukacije i stru¢nog osposobljavanja relevantnih sluzbenika.

PREPORUKA: Neophodno je propisivanje obvezatnog registra davatelja i primatelja
dozivotnog i dosmrtnog uzdrzavanja, kako bi se prevenirala zlouporaba tih instituta, jer u
izostanku evidencija i podataka, ostavlja se prostor nesmetanom uklju€ivanju i
uzdrzavatelja iz sluzbi kojima bi to trebalo biti zaprijeCeno (npr. osobe koje pruzaju skrb
starijim osobama). Evidencija sklopljenih ugovora o doZivotnom uzdrZavanju vodila bi se u
registru Centra za socijalnu skrb na Cijem podrucju Zivi primatelj uzdrzavanja. Registar bi
sadrZavao podatak o strankama iz ugovora, o datumu sklapanja ugovora, te o imovini koja
je predmet ugovora o dozivotnom uzdrzavanju.

2. Zbog toga Sto najveli broj zlouporaba instituta uzdrZzavanja nastaje iz ugovora o
dosmrtnom uzdrZavanju, postavlja se pitanje zasto omoguciti davatelju dosmrtnog
uzdrzavanja da za istu Cinidbu, a to je uzdrzavanje primatelja uzdrZzavanja, odmah
otudi imovinu uzdrZzavanog, a da prakti¢no nije niti zapoCeo s obvezom uzdrzavanja.

PREPORUKA: PreporuCuje se ukidanje instituta dosmrtnog uzdrZavanja jer se razlikuje od
ugovora o dozivotnom uzdrzavanju samo po trenutku prijenosa imovine, a uzimajuci u
obzir da je svrha oba ugovora uzdrZavanje potrebite osobe, a prijenos njezine imovine tek
je posljedica uzdrzavanja, nema nikakvog opravdanog razloga da se ugovorom o
dosmrtnom uzdrZavanju favorizira osoba davatelja uzdrZzavanja u odnosu na davatelja
uzdrzavanja iz ugovora o dozivotnom uzdrzavanju.

3. Bududi da je zakonsko podrucje uzdrzavanja podnormirano, predlaze se razmotriti i
sljedece preporuke:

» Prilikom ovjere ugovora o dozivotnom uzdrZavanju ovlastena osoba duzna je utvrditi
prilezi li ugovoru, kao njegov sastavni dio, suglasnost za sklapanje ugovora od
strane nadleZznog centra za socijalnu skrb prema mjestu boravista primatelja
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uzdrzavanja. Ugovor bez suglasnosti centra za socijalnu skrb je nistavan i ne
proizvodi nikakve pravne ucinke.

Davatelj uzdrzavanja ne moze istovremeno imati dva ili viSe vazecih ugovora o
dozivotnom uzdrzavaniju, te je duzan prilikom sklapanja ugovora dati pisanu izjavu o
tome da je taj ugovor o uzdrZzavanju jedini vazeci sklopljeni ugovor o dozivotnom
uzdrzavanju.

Ugovori o dozivothom uzdrzavanju koje sklapaju pruzatelj socijalnih usluga (centri
za socijalnu skrb, privatni domovi i udomitelji kao i njihovi zaposlenici i ¢lanovi
njihovih obitelji, obrti za skrb i sl.) niStavni su, te ne proizvode nikakve pravne
ucCinke.

Prilikom sklapanja ugovora o dozivothom uzdrzavanju davatelj uzdrzavanja duzan
je predati ovlastenoj osobi (sudac ili javni biljeznik) potvrdu o nekaznjavanju za
kazneno djelo protiv Zivota i tijela, te kazneno djelo protiv imovine, ne stariju od 30
dana.
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